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(@ Pekerjaan yang dikelaskan sebagai profesional adalah pekerjaan yang mempunyai
ciri-ciri tertentu yang melayakan seseorang itu berada dalam kumpulan profesional
dalam perkhidmatan awam di negara ini.

Huraikan ENAM (6) ciri utama pekerjaan yang dikelaskan sebagai pekerjaan
professional.
(12 markah)

(b)  Etika profesional merupakan suatu alat kawalan sosial terhadap golongan
professional yang membolehkan organisasai dan masyarakat mengawasi dan menilai
tingkah laku mereka dari masa ke semasa

Bincangkan bagaimana teori-teori etika di bawah dapat menjadi alat kawalan sosial
tersebut:

@) Teori Keperibadian Mulia
(ii)  Teori Wajiban
(iii)  Teori Hak Asasi
(iv)  Teori Tindakan Betul
(12 markah)

Pemberi maklumat (whistle blower) merupakan satu tindakan pendedahan salah laku atau
perbuatan tidak beretika yang terjadi di dalam sesebuah organisasi oleh pekerja atau bekas
pekerja.

(a) Bincangkan, samada pemberi maklumat merupakan satu perbuatan yang beretika.
(6 markah)

(b)  Jelaskan proses-proses dalam melakukan pemberian maklumat.
(12 markah)

© Terangkan cara untuk membendung perbuatan meniup wisel dalam sesebuah

organisasi.
(8 markah)
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Nilai merupakan suatu kepercayaan yang mendorong seseorang atau sesebuah insstitusi
untuk bertindak mengikut pemilihan yang berasaskan nilai-nilai utama dalam sesebuah
masyarakat.

(a) Jelaskan maksud pengertian nilai dan etika dari perspektif seorang pengurus.
(5 markah)

(b) Bincangkan kepentingan nilai dan etika perkhidmatan awam dalam

meningkatkan imej sesebuah organisasi.
(20 markah)
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Arkitek profesional dilantik oleh kliennya untuk membuat permohonan kebenaran
merancang dan mendapatkan kelulusan pelan bangunan yang telah direka bentuk olehnya
dari Pihak Berkuasa Tempatan (PBT), sebelum sesuatu projek binaan bangunan boleh
dilaksanakan.

Bincangkan peranan dan tanggungjawab arkitek kepada pihak-pihak yang terlibat dalam
melaksanakan sesuatu projek pembinaan dengan mengikut kepada kod etika arkitek.
(25 markah)
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